VIN-FAKTOR Vallalkozasi és Pénziigyi Szolgaltato Zrt.
adatkezelési tajékoztatoja
(tovabbiakban: Tajékoztatd)

Hatalyos: 2018. december 20.

1. Bevezetés

A VIN-FAKTOR Villalkozasi és Pénziigyi Szolgaltaté Zrt. (tovabbiakban: ,,Adatkezel6”.
,»larsasag” vagy Pénziigyi Vallalkozas) kiemelten fontosnak tartja, hogy tgyfelei és a
Pénziigyi Vallalkozassal kapcsolatban 1évé mas természetes személyek adatainak kezelése
jogszerii keretek kozott, az Eurdpai Parlament 2016/679 (2016.04.27.) rendelete (a
tovabbiakban: ,,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR” ) az informacios
onrendelkezési jogrol ¢és az informdacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL torvény
(tovabbiakban: Infotv.), a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szold 2013. évi
CCXXXVIIL torvény (tovabbiakban: Hpt.), valamint az adatvédelemre vonatkozd egyéb
jogszabalyi rendelkezések alapjan torténjen.

A Pénziigyi Vallalkozas az adatbiztonsagi kovetelmények betartdsa érdekében gondoskodik
az FErintett személyes adatainak védelmérél és biztonsagarél, amelynek érdekében
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot (tovabbiakban: Szabalyzat) alkotott, amelynek
kivonatolt tartalmaval jelen Tajékoztatéd Gitjan az érintetteket tajékoztatja.

2. Fogalmi meghatarozasok

A Szabalyzat alkalmazasa soran az alabbi fogalmakat az itt meghatarozottak szerint kell
értelmezni:

a) Erintett: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil
vagy koOzvetve — azonosithatd természetes személy. A Szabalyzat hatdlya ald tartozé
adatkezeléseket illetden Erintett elsdsorban a Pénziigyi Vallalkozas iigyfele, volt iigyfele,
tovabba azon személyek, akik a Pénziigyi Vallalkozassal ligyfélkapcsolatba kivannak 1épni,
tovabba az a személy, akinek adatait a Pénziigyi Vallalkozas a szolgaltatds nyujtasahoz
kapcsolddoan kezeli.

Ugyfél alatt a VIN-FAKTOR Zrt. pénziigyi szolgaltatasat igénybe vevd személyek értendék,
ezek: kovetelésvasarlasi szolgaltatas esetén a Szallitd és a Kotelezett vagy Ados, az ligyféllel
kotott szerzddés alapjan biztositékot nyljtd természetes személyek, az ligyfél részérol
kapcsolatot tartd természetes személyek, valamint egyéb személyek (igy kiilonosen:
képviseldk, meghatalmazottak)

b) Személyes adat: Az Erintettel kapcsolatba hozhato barmely informacio, adat — kiilondsen
az FErintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagéra jellemzd ismeret, valamint az adatbol
levonhatd, az Erintettre vonatkozo kovetkeztetés.

c) Kiilonleges adat: A faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra,
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a szexudlis életre vagy szexudlis irdnyultsdgra vonatkozd személyes adat, az egészségligyi
adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok.

d) Biiniigyi személyes adat: a biintetdjogi felelésség megallapitisara vonatkozod
hatarozatokra, a biincselekményekre, illetve a kapcsolédd biztonsagi intézkedésekre
vonatkozo személyes adatok.

e) Erintetti jog : Az Erintetteket megilletd jogok: tajékoztatashoz vald jog, hozzaférés,
helyesbités, torlés €s elfeledtetéshez valo jog, adatkezelés korlatozéasa, adat hordozhatésdghoz
valo jog, tiltakozashoz valdo jog és Tiltakozas automatizalt dontéshozatal ellen egyedi
iigyekben (beleértve a profilalkotast).

f) Tiltakozas: Az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
¢s az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

g) Adatkezel6: Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely onalloan vagy masokkal egyiitt
az adatok kezelésének céljat és eszkozeit meghatirozza. Ha az adatkezelés céljait és
eszkoOzeit az unids vagy tagallami jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagéillami jog is
meghatarozhatja. A Szabalyzat hatalya ald tartozo adatkezelések tekintetében Adatkezeld a
VIN-FAKTOR Zrt.

h) Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastol fliggetleniil a személyes adatokon vagy
adatallomanyokon végzett barmely muvelet vagy a miveletek dsszessége, igy kiilondsen
az adatok gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatisa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, Osszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zaroldsa, torlése ¢€s megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése.

i) Adatfeldolgozo: Az a természetes, vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség, vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeldvel kotott szerzddése alapjan, - beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjdn torténd szerzodéskotést is — az Adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel. A Tarsasag adatfeldolgozoinak mindenkor hatalyos listajat a jelen
Adatkezelési T4jékoztato 1. szamu melléklete tartalmazza.

j) Harmadik személy: Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az Erintettel, az adatkezeldvel vagy az

adatfeldolgozoval.

3. Az adatkezeld és elérhetoségei:

Név: VIN-FAKTOR Villalkozasi ¢és Pénziigyi Szolgaltato Zartkoriten Mikodo
Részvénytarsasag
Roviditett név: VIN-FAKTOR Zrt.
Székhely: 1053 Budapest, Ferenciek tere 2. 1.em.8.
Nyilvantartd birosag, cégjegyzékszam: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga: Cg: 01-10-
045465
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Adodszam: 13757410-2-41
Telefon: +36-1-429-0067
E-mail cim: vinfaktorzrt.1@gmail.com

4. Az adatkezelés elvei

a) Az Adatkezelé személyes adatot kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak. Az adatok felvétele és kezelése tisztességesen ¢€s
torvényesen kell, hogy torténjen (,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag”).

b) Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsuldsdhoz
szlikséges mértékben ¢és ideig kezelhetd (“célhoz kotottség, korlatozott tarolhatosag™).

c) Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet
csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani ("pontossag").

d) A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét, amig kapcsolata
az Erintettel helyreallithat. Az Erintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az
Adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitishoz
sziikségesek.

A Pénziigyi Vallalkozés, mint adatkezeld a johiszemiség és a tisztesség kovetelményeinek

megfeleléen, az Erintettekkel egyiittmiikodve kételes eljarni. A Pénziigyi Vallalkozas a jogait
és kotelezettségeit rendeltetésiiknek megfelelden koteles gyakorolni, illetdleg teljesiteni.

5. Az adatkezelés célja

Az Adatkezeld személyes adatot kizarolag az 4ltala folytatott tevékenységre iranyadd
szerzOdésekben és a tevékenységére iranyadd jogszabalyokban foglalt rendelkezéseknek
megfelelden, az ott meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezel. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak. A
személyes adat csak a cél megvalosulasdhoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

A Pénziigyi Vallalkozés adatkezelése az alabbi célokat szolgalhatja:

- aPénziigyi Vallalkozassal kotott szerzodés elokészitése, megkotése és végrehajtasa;

- az erre vonatkoz6 kiillon hozzajarulds esetén a Pénziigyi Vallalkozas kozvetlen
iizletszerzési, piackutatdsi célu megkeresés (levélben, telefonon vagy egyéb,
elektronikus és mas formaju kommunikacids eszkdzokon keresztiil);

- a Pénziigyi Vallalkozas kozvetlenill mérhesse fel az Erintett igényeit azok magasabb
szintli szolgaltatasokkal vald kielégitése érdekében (statisztika készités);

- kockézatkezelés (elemzés, értékelés, mérséklés, valamint a prudens miikddés,
kockézatvallalasi- és tokemegfelelési eldirasok betartasa);

- a Pénziigy1 Vallalkozéas altal nyujtott termékekkel, szolgaltatdsokkal kapcsolatos
visszaélések megeldzése, kivizsgélasa, feltarasa,

- a Pénzigyi Vallalkozas jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek
érvényesitése, igy kiilondsen a pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas elleni, tovabba
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a Pénziigyi Vallalkozds 4ltal nyujtott pénziigyi szolgaltatasokat szabalyozo
jogszabalyokban irt kotelezettségek teljesitése;

- a Pénziigyi Vallalkozas a koveteléseit egységes behajtasi eljarassal érvényesithesse, a
szerz0dés megszinését kovetden a szerzOdésbdl szarmazd jogok gyakorlasa és
kotelezettségek teljesitése, igy kiilondsen a szerzédésen alapulo igények érvényesitése.

6. Az adatkezelés jogalapja

A Pénziigyi Vallalkozas az Frintettek személyes adatait az Erintett hozzajaruldsa vagy
jogszabaly felhatalmazésa alapjan kezeli.

6.1. Az Erintett hozzajarulasa

Az Erintett a Pénziigyi Vallalkozassal kotott szerzédésben hozzajarulast ad mindazon
személyes adatai kezeléséhez, amely adatok kezelése a szerzddés végrehajtasahoz sziikséges.
A Pénziigyi Vallalkozds a szerzddés megkdtésére iranyuld nyomtatvanyon, az altalanos
szerzédési feltételekben, tovabba az Uzletszabalyzatban meghatérozza a kezelendd adatok
korét, tovabba tajékoztatast ad az adatkezelés iddtartamarol, a felhasznalas céljardl, az adatok
tovabbitasarol, adatfeldolgoz6 igénybe vételérdl és minden olyan alapvetd tényrdl és
koriilményrél, amely alapjan az Erintett onkéntesen és megalapozottan dontést tud hozni
abban a tekintetben, hogy hozzajarul-e az adatkezeléshez.

Az Frintett az adatai rogzitésére szolgald nyomtatvanyok kitoltésével a nyomtatvanyon
meghatarozottak szerint hozzajarulast ad személyes adatai kezeléséhez.

Amennyiben az Erintett kiilon nyilatkozaton adja hozzajarulasat, a Pénziigyi Véllalkozas a
nyilatkozathoz kapcsoléddan az Erintett szdmara teljes korli tdjékoztatast nyujt az adatok
kezelésérol.

6.2. Jogszabaly rendelkezése

A jogszabalyon (GDPR 6. cikk. (1) bekezdés c) pont) alapuld adatkezelés esetén az adatok
megaddsa az adott jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez a jogszabdlyi eldiras alapjan
minden esetben sziikséges, €s kotelezd. Errél ¢és a jogkdvetkezményekrdl a Pénziigyi
Vallalkozas az Erintettet elézetesen tajékoztatja.

6.3. Egyéb jogalapok

6.3.1. Személyes adat kezelhet$ akkor is, ha az Erintett hozzijarulisinak beszerzése
lehetetlen, vagy aranytalan koltséggel jarna, ¢és a személyes adat kezelése az
Adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az
adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, €s
ezen ¢érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozéasaval
ardnyban all. A Pénziigyi Vallalkozas tajékoztatja az Erintettet, ha személyes adatainak
kezelésére ezen jogalapbdl keriil sor.

6.3.2. Amennyiben a személyes adatok felvételére az Erintett hozzajarulasaval keriil sor,
az adatkezeld a felvett adatokat — torvény eltér6 rendelkezése hianyaban -
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a) a r4a vonatkozd6  jogi  kotelezettség  teljesitése  céljabol;  vagy
b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban
all, tovabbi kiilon hozzajarulas nélkill, valamint az Erintett hozzajarulasanak
visszavondsat kovetden is kezelheti.

6.4. Jogalap harmadik személy adatainak kezelése esetén

Amennyiben az FErintett harmadik személy adatait (igy pl. biztositékot nyujtd, Ugyfél
képviseldje, kedvezményezett) bocsatja a Pénziigyi Vallalkozas rendelkezésére, koteles ezen
harmadik személy hozzajarulasat beszerezni. A Pénziigyi Vallalkozas nem tehetd feleldssé
azért, mert az adatokat atado személy e harmadik személyt nem tdjékoztatta, és hozzajarulasat
nem szerezte be.

7. Az adatok kore és kezelése

7.1. Természetes személyazonositd adatok:

- név, sziiletési név;,

- anyja neve,;

- sziiletési hely, 1d6;

- allampolgarsag;

- lakcim, postacim,;

- személyi igazolvany (utlevél) szdma, egyéb, a személyazonossidg igazoldsara a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol sz616 1992. évi LXVI.
torvény szerint alkalmas igazolvany szama.

Ezen adatok kezelésének célja az Erintett egyértelmii azonositasa és a kapcsolattartas.

7.2.A Pénziigyi Vallalkozas kezeli az Erintett kovetkezd adatait:

- az Frintettel valé kapcsolattartishoz sziikséges telefonszamok, e-mail cim és egyéb
elérhetéségi adatok amennyiben az Erintett megadja;

- apénzmosas megeldzésére vonatkozo jogszabalyok altal eldirt adatokat;

- az igénybe vett, vagy igénybe venni kivant szolgaltatdsra vonatkozo
szerz0dés megkotéséhez, a szerz6désrdl vald dontéshez sziikséges adatok és azzal
Osszefliggésben keletkezett adatok, tovabba az igénybe vett szolgaltatas nydjtasaval
¢s 1igénybe vételével Osszefiiggésben keletkezett jogokra és kotelezettségekre
vonatkozo6 adatokat;

- a Pénziigyi Vallalkozas és az Ugyfelek kozott fennalld vagy megsziint szerzédésekbol
szarmazo igényekre, ezek érvényesitésére vonatkozo adatokat;

- a Pénziigyi Vallalkozas tigyfélszolgalataval torténd kapcsolatfelvétel soran keletkezett
adatokat;

- az Ugyfél, egyéb Erintett és a Pénziigyi Vallalkozas kozott folytatott
telefonbeszélgetéseket;

- a Pénziigyi Vallalkozas altal miikddtetett hang- és képrogzitd berendezések altal
rogzitett felvételeket.

A Pénziigyi Vallalkozas az Erintettek személyes adatait az Erintettek onkéntes hozzajarulasa
alapjan kozvetlen megkeresés modszerével - reklam kiildése levélben, elektronikus levélben,
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vagy telefonon (ide értve a telefaxot és az SMS-t is) - felhasznalhatja megkeresés piackutatas,
kozvélemény-kutatas céljabol, megkeresés ligyfélelégedettség-mérés, szolgaltatasfejlesztés
céljabol.

8. Egves adatkezelések

8.1. Telefonbeszélgetések rogzitése

A Pénziigyi Vallalkozas a telefonon megbizast adod, vagy vele telefonon kapcsolatba 1ép6
Erintettel ~ folytatott telefonbeszélgetést, illetSleg a Pénziigyi Vallalkozas altal
kezdeményezett barmely telefonhivast jogosult hangfelvételen rdgziteni, és az ilyen
hangfelvételt panaszkezelési, igényérvényesitési, elszamolasi és biztonsagi célbol jogosult
tarolni és felhasznalni. A Pénziigyi Vallalkozads jogosult a felvételt - jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban - az igények érvényesithetdségének eléviilését kovetd ot évig
megOrizni és felhasznalni.

8.2. Kép- és hangfelvételek készitése

A Pénziigyi Vallalkozas jogosult a helyiségeiben a készpénzbefizetést végzd, vagy ott
megjelend Erintettrdl képfelvételt késziteni, és a felvételt elszamolasi és biztonsagi célbol
tarolni és felhasznalni. A Pénziigyi Vallalkozas ezen felvételeket az iranyado jogszabalyoknak
megfelelden, legfeljebb 60 napig 6rzi meg.

8.3. Adategyeztetési céli megkeresés allami nyilvantartasok felé

Az Erintett hozzajarulasa alapjan a Pénziigyi Vallalkozas jogosult arra, hogy az Erintett ltal
szolgaltatott adatokat ellendrizze, tovabba a személyi azonositasra alkalmas okmany(ok)
jogosulatlan felhasznaldsanak megakadalyozasa érdekében a Kozigazgatasi és Elektronikus
Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala, vagy jogszabaly alapjan barmely hatdsag
adatszolgaltatadsa alapjan vagy egyébként nyilvanosan hozzaférhetd adatbazisbol ellendrizze
a kozolt személyes adatokat, bemutatott okmanyokat, az Erintett nevében eljaré személy
arcképét és alairasat, illetve a nyilvantartasbol valo esetleges kikertilés okat és idejét, tovabba
személyazonositd adatai alapjan a nyilvantartdsbol érvényes adatot igényeljen az aktudlis
banki iigylet és az abbol szarmazo esetleges kovetelés behajtasara tett intézkedés soran.

8.4. Dokumentumok kezelése és masolasa

A Pénziigyi Vallalkozas jogosult az Erintetté] a szerzddésekben foglalt szolgéltatasok ellatasa,
az Erintett kotelezettségeinek ellendrzése, a Pénziigyi Vallalkozas vallaldsainak teljesitése
céljabol az Erintett személyi-, hitel- és kockazati adataira vonatkozo tajékoztatast, és ilyen
informaciokat tartalmazd dokumentumokat akér elektronikus Uton vagy telefonon bekérni,
ellendrizni és tarolni.

A Pénziigyi Vallalkozas a pénziigyi szolgaltatisi tevékenysége keretében az Erintett
azonositasakor és hozzajarulasaval az arcképes személyazonositd igazolvanyardl masolatot
készit, ¢€s azt kockézatkezelés, valamint a személyi adatok egyezdségének ellendrzése
céljabol a jogok és kotelezettségek érvényesithetdségének eléviilését kovetd 5 évig, illetve a
jogszabalyokban eldirt, esetlegesen ennél hosszabb ideig felhasznalja.

8.5. Kockézat-megeldzés és kezelés céljabol végzett adatkezelés

A Pénziigyr Villalkozds a szolgaltatasra iranyuld szerzdédés megkotése elott jogosult
ellendrizni, hogy a szerzddni kivano fél (leendd ligyfél) részére torténd szolgaltatasnyujtas
milyen kockazattal jar. Ennek érdekében a Pénziigyi Vallalkozas jogosult az Erintettdl a
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kockazatértékelés céljabol adatokat, dokumentumokat kérni, és jogosult azokat elemezni,
ellendrizni, jogosult tovabba a rendelkezésére allo adatdllomanyokat az elemzés és ellendrzés
céljabol felhasznalni.

8.6. Pénzmosas - és terrorizmus finanszirozasa megel6zése érdekében a torvényi feladatok
ellatasa esetén végzett adatkezelés

A Pénziigyi Véllalkozds a pénzmosas - és a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésére
vonatkozé jogszabalyok alapjan elvégzi az ligyfelek azonositasat, tovabba a jogszabalyban
meghatarozott esetekben €s mddon adatot szolgaltat harmadik személy, hatosag részére.

8.7. A kdzponti hitelinformacios rendszerrdl szolo 2011. évi CXXII. torvény ( a
tovabbiakban: ,,KHR tv.”) szerinti adatkezelés

A Pénziigyi Vallalkozas a vonatkozé jogszabaly alapjan, az iigyfelek €s a referenciaadat-
szolgaltatok biztonsaga érdekében a hitelezési kockazat csokkentésének elémozditasa céljabol
adatot szolgaltat a KHR-rendszerbe.

8.8. Egyes azonositok kezelése

A Pénziigyi Vallalkozas jogosult kezelni azokat az azonositokat, amelyek sziikségesek a
jogszabalyokban el6irt kotelezettségek teljesitéséhez.

8.9. A vinfaktor.hu honlap adatkezelése

A vinfaktor.hu honlap hasznalata sordn az Ugyfél interneten keresztiil 1ép kapcsolatba a
Pénziigyi Vallalkozassal, mint Adatkezelével. Ebben az esetben a Pénziigyi Vallalkozas
jogosult kezelni mindazon adatokat, amelyek az azonositdshoz, a biztonsdgos kapcsolat
létrehozasahoz és fenntartdsihoz sziikségesek, igy kiilondsen az Ugyfél altal hasznalt
informatikai eszkdzokre és hozzaférésre vonatkozd, a Pénziigyi Vallalkozas birtokaba keriild
adatokat.

8.10. Kiilonleges adatok kezelése

A Tarsasag az Erintett egészségiigyi adatait kizarolag abban az esetben kezeli, amennyiben az
Erintett részletfizetési — vagy méltanyossagi kérelmet terjeszt eld, és kérelme alatimasztisara
egeészségligyl allapotara vonatkozd adatokat kozol, illetve a kérelem mellékleteként
egészségligyi allapotdra vonatkozd dokumentaciot csatol. A Térsasag kiilonleges adatot az
Erintett kifejezett hozzajarulasa alapjan kezel.

9. Az adatkezelés idotartama

Az adatkezelés — jogszabdly eltérd rendelkezése hidnydban — azon jogviszonybol eredd
jogok és kotelezettségek érvényesithetdségének eléviilését kovetd 5 évig tart, amely
jogviszony kapcsan a Pénziigyi Vallalkozas a személyes adatokat kezeli. A Pénziigyi
Vallalkozéas az adatokat torli, ha nyilvanvalo, hogy az adatok felhasznéldsara a jovében nem
kertil sor, vagyis az adatkezelés célja megsziint. A Pénziigyi Vallalkozas a személyes adatokat
jogi kotelezettségei teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabol — ha az érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all — az
Erintett hozzajarulasa visszavonasat kovetden is kezelheti.

Jogszabalyi rendelkezések alapjan torténd adattarolds iddtartama, ill. meghatarozasanak
szempontjai:



9.1. Alaptevékenység (Hpt. alapjan nyujtott szolgaltatasbol szarmazoan) Koveteléskezelés:
konkrét dgazati jogszabaly hianyaban Info tv. (2011.¢vi CXIL tv. 6.§.(1), a szerzddés vagy
kovetelés megsziinésétdl (amelyik a késdbbi) szamitott 8 év. (Jogszabalyi hattér kotelezd
megorzési id6: Pmt-re €s ,,Sztv.”-re: a Szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvényre figyelemmel)

9.2. Panaszkezelés Hpt. 288.§-a szerint 5 év

9.3. Létre nem jott szerzédés Hpt-n alapuld szolgaltatasi igény, Ptk-ban meghatarozott
altalanos eléviilési id6 az irdnyado: 5 év

9.4. Ugyfél awvilagitis a ,Pmt” szerint: Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa

megel6zésérdl €s megakaddlyozasarol szolo 2017. évi LI tdrvény alapjan a szerzddéses
kapcsolat megsziinését6l szamitott 8 év.

10. Adattovabbitas és hatésagi adatszolgaltatas

10.1. Adatok tovabbitisdra minden esetben csak az Erintett hozzajarulasa, vagy jogszabaly
felhatalmazasa alapjan keriil sor, vagy ahhoz a Pénzigyi Vallalkozasnak vagy
adattovabbitassal érintett harmadik félnek jogos érdeke flizédik. A Pénziigyi Vallalkozas
rendszeres adatszolgéltatdst jogszabalyban meghatarozott szerveknek végez, a
jogszabalyban meghatarozott idészakonként ¢és tartalommal. A Pénziigyi Vallalkozas
személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja egyértelmili, célja, és az
adattovabbitas cimzettjének a személye pontosan meghatarozott. A Pénziigyi Vallalkozas az
adattovabbitast minden esetben dokumentalja.

A fentieken tilmendéen személyes adatot tovabbitani csak akkor lehet, ha ahhoz az Erintett
egyértelmiien irasban hozzajarult.

10.2. Banktitokra vonatkozo rendelkezések

Banktitok minden olyan, az egyes ligyfelekrdl a Pénziigyi Vallalkozas rendelkezésére allo
tény, informécid, megoldas vagy adat, amely Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére,
iizleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, iizleti kapcsolataira, tovabba a Pénziigyi
Vallalkozéassal kotott szerzddéseire vonatkozik. A banktitokra vonatkozo rendelkezések
szempontjabol a Pénziigyi Vallalkozas tigyfelének kell tekinteni mindenkit, aki (amely) a
Pénziigyi Vallalkozastol pénziigyi szolgaltatast vesz igénybe.

Amennyiben az Ugyfél természetes személy, a rd vonatkozé személyes adatok banktitoknak
is mindsiilnek. A banktitokra vonatkozo6 szabalyokat alkalmazni kell arra a személyre is, aki a
szolgaltatas igénybevétele céljabol 1€p kapcsolatba a Pénziigyi Vallalkozassal, de szolgaltatast
nem vesz igénybe. A Pénziigyi Vallalkozas banktitkot csak akkor ad ki harmadik személynek,
ha az Ugyfél, annak tdrvényes képviseldje, a ra vonatkozé kiszolgaltathatd banktitok kort
pontosan megjeldlve, kdzokiratba vagy teljes bizonyitod erejli magéanokiratba foglaltan kéri,
vagy erre felhatalmazast ad.

10.3. Rendszeres adattovabbitasok
A Pénziigyi Vallalkozas az alabbi rendszeres adattovabbitdsokat végzi:
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- aPénziigyi Vallalkozés az engedményezett koveteléssel kapcsolatos adatokat atadja az

- a Pénziigyi Vallalkozads a kozponti hitelinformécios rendszerrél szolo 2011. évi
CXXII. torvény alapjan tovabbitja az ligyfelei adatait a kozponti hitelinformacids
rendszert (a tovabbiakban: KHR) kezeld pénziigyi vallalkozas részére (BISZ Zrt.);

- a Pénziigyi Vallalkozas az Erintettel kapcsolatos, egyébként titoknak vagy személyes
adatnak mindsiilé adatokat, tényeket birdésag, vagy hatdsag, feliigyeleti szerv: MNB
elétt felfedheti;

- aPénziigyi Vallalkozés a személyes adatokat a szolgaltatdsainak nyujtasahoz igénybe
vett, a Pénziigyi Vallalkozassal szerzédéses jogviszonyban 1évé és titoktartasi
kotelezettség alatt all6 szerzOdéses partnerei, a kovetelések érvényesitésével
megbizott személyek, a kiszervezett tevékenységet végzd személyek/vallalkozasok,
adatfeldolgozok (igy konyvvizsgalok), szakértdi tevékenységet ellatd személyek,
illetve egyéb megbizottjai és képviseldi részére atadhatja.

10.4. Harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd adattovabbitas:

A VIN-FAKTOR Zrt. nem tovabbitja harmadik orszadgba, vagy nemzetkozi szervezet részére
az Erintettek altala kezelt személyes adatait.

11. Adatallomanyok kezelése

A Pénziigyi Vallalkozas biztositja, hogy a nyilvantartds modja és adattartalma a mindenkor
hatalyos jogszabalyoknak megfeleljen. A jogszabalyon alapulo adatkezelesek kotelezoek,
azokrol az Erintettek tdjékoztatast kérhetnek.

12. Adatbiztonsag

A Pénziigyi Vallalkozas, mint adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol, ennek
érdekében megteszi a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket mind az informatikai
eszk0zok utjan tarolt, mind a hagyomanyos, papiralapt adathordozokon tarolt adatalloméanyok
tekintetében.

13. Adatfeldolgozas, Kiszervezés

A Pénziigyi Vallalkozas a pénziigyi szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolodo, illetve
jogszabaly altal végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés,
adatfeldolgozéas vagy adattdrolds valosul meg, az adatvédelmi eldirasok betartdsa mellett
kiszervezheti. A Tarsasag a kiszervezett tevékenységrol, €s az ezen tevékenységet végzokrol,
az adatfeldolgozok személyérdl és elérhetdségiikrdl az I.szdamu mellékletben ¢és a
www.vinfaktor.hu honlapon, tovabba az Uzletszabalyzatdban tajékoztatast ad.

14. Adatok torlése és archivalasa

A Pénziigyi Vallalkozés, mint adatkezeld a személyes adatot torli:
- hakezelése jogellenes;
- az Erintett kéri (a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével);
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- az adat hidnyos vagy téves — ¢€s ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté —, feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki;

- az adatkezelés célja megszilint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart;

- azt a birdsdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidoszabadsdg Hatosag
elrendelte.

Az Frintett 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan kezelt adatok torlését az Erintett kérheti. Az
Erintett kérelme hidnyaban a Pénziigyi Vallalkozas az adatokat torli, ha az adatkezelés célja
megszint. Egyéb cél hianyaban a Pénziigyi Vallalkozas az adatokat mindaddig nyilvantartja,
amig az adatok felhasznalasara kiilon eljarasban sziikség lehet.

Torlés helyett a Pénziigyi Vallalkozas zérolja a személyes adatot, ha az Erintett ezt kéri, vagy
ha a rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Erintett
jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. A Pénziigyi Vallalkozas megjeldli az
altala kezelt személyes adatot, ha az Erintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a
vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithaté meg egyértelmiien.

A jogszabaly altal elrendelt adatkezelések esetében az adatok torlésére a jogszabaly
rendelkezése az iranyado.

A torlés esetén a Pénziigyi Vallalkozéas az adatokat személyazonositasra alkalmatlannd teszi.
Amennyiben jogszabdly azt eldirja, a személyes adatot tartalmazd adathordozot
megsemmisiti.

Amennyiben az adat kezelésére az Erintett hozzajarulasanak visszavonasa ellenére a Pénziigyi
Vallalkozés jogosult, és az adatkezelés célhoz kotottségének elve is érvényesiil, a Pénziigyi
Villalkozas az adatot az Erintett hozzajarulasanak visszavondsa esetén is kezelheti. Ebben az

esetben az adatkezelés céljarol és jogalapjarol az adatkezel$ az Erintett részére tajékoztatast
ad.

15. Erintettek jogai és jogérvényesitési lehetéségei

15.1. T4jékoztatashoz valo jog

Az FErintettek tajékoztatast kérhetnek adataik kezelésérél. A Pénziigyi Vallalkozas koteles a
kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil,
kozérthetd formaban, az Erintett erre irAnyul6 kérelmére irasban megadni a tdjékoztatast.

15.2. Az Erintett hozzaférési joga

Az FErintett jogosult arra, hogy hozzaférjen a rd vonatkozoan gyiijtott, a Tarsasag
rendelkezésére allo adatokhoz. Az FErintett kérelmére a Tarsasag tajékoztatja arrél, hogy
személyes adatait maga a Tarsasag, vagy megbizasabol, vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgoz6 kezeli-e.

15.3. Helyesbitéshez valo jog

Az Frintett — adatvaltozast bejelenté nyomtatvanyon benydjtva - kérheti, hogy a tévesen
szerepld személyes adatat a Pénziigyi Vallalkozas helyesbitse. Abban az esetben, ha a
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helyesbitend adatok alapjan rendszeres adatszolgaltatds torténik, a Pénziigyi Vallalkozas
sziikség esetén a helyesbitésrdl tajékoztatja az adatszolgaltatis cimzettjét, illetve az Erintett
figyelmét felhivja arra, hogy a helyesbitést mas adatkezeldnél is kezdeményeznie kell.

A valosagnak nem megfeleld személyes adatot a Tarsasdg —amennyiben a sziikséges adatok
rendelkezésre allnak (pl. kozhiteles nyilvantartasbol) — koteles helyesbiteni.

Mentesiil e kotelezettség alol a Tarsasag, ha a pontos, helytallo, illetve hianytalan személyes
adatok nem éllnak rendelkezésre és azokat az Erintett sem bocsatja rendelkezésre, vagy az
Erintett altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok valodisdga kétséget kizardéan nem
allapithaté meg.

A fenti mentesiiléseket a Tarsasagnak dokumentdlnia kell a késObbi bizonyithatosag
érdekében.

15.4. Torléshez (,,elfeledtetéshez”) és tiltakozashoz valo jog

Az FErintett a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a személyes adatai
torlését. A Pénziigyi Vallalkozas az Erintettet a torlésrél tajékoztatja. Amennyiben a
hozzéjaruldson alapuld adatkezelés a jogviszony létesitésének, fenntartdsanak feltétele, errdl,
és a varhato kovetkezményekrél a Pénziigyi Vallalkozas az Erintettet tajékoztatja.

A Pénziigyr Vallalkozds a személyes adat torlését megtagadhatja, ha az adat kezelése
jogszabalyon alapul, és az adatkezelés a Pénziigyi Vallalkozas vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, feltéve, hogy ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all. A torlési kérelem teljesitésének
megtagadasa esetén a Pénziigyi Vallalkozas az Erintettet annak okaré] tajékoztatja.

15.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Erintett kérelmére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az Erintett vitatja a Tarsasag,
illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaré Adatfeldolgozo altal kezelt személyes
adatok pontossagat és a kezelt személyes adatok pontossaga kétséget kizdroan nem allapithato
meg, amely esetben a korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amig a Tarsasag (pl: a
kovetelést rd engedményezd jogeldd megkeresésével) ellendrzi a személyes adatok
pontossagat.

15.6. Az Erintett jogainak érvényesitése

Az Erintett tajékoztatas, helyesbités, torlés iranti kérelmét elterjesztheti személyesen,
valamint a Pénziigyi Vallalkozas székhelyére, telephelyére cimzett levélben. Ha a Pénziigyi
Vallalkozés az Erintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd legrovidebb idén, de legfeljebb 30 napon beliil irasban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés irdnti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén tajékoztatja az Erintettet a
birdsagi jogorvoslat, tovabbad a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaghoz
fordulas lehetdségérdl.

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil az Erintett jogosult arra,
hogy panaszt tegyen a ,,NAIH”-nal, ha megitélése szerint a ra vonatkozo személyes adatok
kezelése megsérti a GDPR-t.

A NAIH elérhetdségei:
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Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Az ¢érintett a dontés kozlésétol, illetve a hatdridd utolsd napjatol szémitott 30 napon beliil
birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kiviil jar el.

A pert az érintett lakohelye, vagy tartozkodasi helye szerint illetékes Torvényszék elott is
megindithatja.

A jogellenes adatkezeléssel okozott karért a Pénziigyi Vallalkozas a vonatkoz6 torvényekben
eldirtak szerint felelds. A Pénziigyi Véllalkozas az Erintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével okozott kart koteles megtériteni, az
tigyfél sérelemdijat kovetelhet. Az Erintettel szemben a Pénziigyi Vallalkozas felel az
adatfeldolgozo 4ltal okozott karért is. A Pénziigyi Vallalkozas mentesiil a feleldsség alol, ha
bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell
megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szdndékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsabol szdrmazott. A Pénziigyi Vallalkozas altalanos, polgari jogi feleldsségére a
Polgéri Torvénykonyv szabdlyai az iranyadok.

A VIN-FAKTOR Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata a tarsasag székhelyén
megtekinthetd.

A fenti adatkezelési tajékoztato kozzétételre Keriilt a VIN-FAKTOR Zrt. honlapjin
(www.vinfaktor.hu), ezzel az érintettek elozetes tajékoztatasara is szolgal és konkrét
ugykorokben tdjékoztat az adatkezelés céljardl, a kezelt adatokrol és az adatkezelés
jogalapjarol.

Jogszabaly valtozas esetén az adatvédelmi tdjékoztatd modositasra keriil, az adatkezeld
fenntartja a jogot, hogy az adatvédelmi tdjékoztatot egyoldaluan eldzetes értesités nélkiil
modositsa.

VIN-FAKTOR Villalkozasi és Pénziigyi Szolgaltaté Zrt.
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VIN-FAKTOR Vallalkozasi és Pénziigyi Szolgaltato Zrt.

1.szamu melléklet:

Az adatfeldolgozok adatai, elérhetéségiik

NEV SZEKHELY

AUGSBURGBOOK Korlatolt Feleldsségii 1053 Budapest, Ferenciek tere 1. l.em.8.
Tarsasag

Qsoft Szamitastechnikai és Ugyviteli 1119 Budapest, Fehérvari ut 85.
Szolgaltatd Korlatolt Felelosségli Tarsasag

Dr. K4dar Kata Ugyvédi Iroda 1027 Budapest, Frankel Le6 Ut 13. Lem.3.
Balint Andras konyvvizsgald 1028 Budapest, Nyar u. 21.

Rédei Janos informatikus egyéni vallalkozo 1112 Budapest, Dayka Gébor u. 87.
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